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摘要 

武器系統為國家防衛的根本，然武器系統需經過相關的環境試驗才能交付部

署。環境試驗之執行是用以確保產品在整個生命週期環境輪廓下，能長期儲

存、搬運及操作使用的品質。其中環境鑑定試驗係為鑑定產品是否有耐環境極

值之能力。以往產品於環境鑑定試驗失效後，即更改設計或重新選料，以通過

環境鑑定試驗，造成大量人力、物力及財力之浪費。然產品失效可能為偶發性

失效，不一定為設計或零件選用錯誤，若不從設計階段回頭改起，僅修復後重

新驗證，並且通過環境鑑定試驗，可節省大量研發時間及人力、物力之浪費。 

本研究利用 QC新七大手法中的系統圖，探討原有專案流程在執行環境鑑定試驗

驗證時失效時，未考慮之缺失加以改善，找出關鍵要因後建立出新的開發流

程。此外，在執行環境鑑定試驗重新驗證時，衍生出試件個數、試驗順序及失

效重驗證程序之議題探討。本研究依據國際軍規規範以及相關標準規範，建立

一套裝備於驗證時失效之標準處理作業流程(SOP)，並以 A專案驗證此標準處理

作業流程是否符合客戶所需之 MTBF目標值。最後將此標準作業流程納入專案之

環境規範書內，使後續相關專案執行時有所依循參考。 
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